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 ؟؟؟ المقدمة: ما هو تلوث المعلومات

برغم  –إن الاستمرار السرٌع الذي ٌشهده العالم لتطور المعلومات وزٌادة حجمها وسهولة الوصول إلٌها 

على الأفراد وسلوكهم  أنه سبب الكثٌر من السلبٌات التً أثرتإلا  –إٌجابٌاته التً لا ٌستطٌع أحد إنكارها 

وطرٌقة تعاملهم مع المعلومات ,فظهر ما ٌسمى بتلوث المعلومات والتً كانت أهم مظاهره هً صعوبة 

  00000ها وأخلاقٌاتها و تأثٌرها على اللغة الأم للمستخدمٌن حكم فً ضبط مصداقٌة المعلومات وأمنالت

 صادر تلوث المعلومات و مظاهره وأسبابهوغٌرها الكثر من القضاٌا التً سنناقشها بالإضافة إلى م

 وتأثٌراته إلى جانب المقترحات والتوصٌات والحلول لمواجهة هذه المشكلة.
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 إشكالٌة البحث :

 حلوله ؟؟؟؟ –نتائجه  –أسبابه  –ما هو تلوث المعلومات ؟؟ ما مظاهره 

ما الصلة بٌنه وبٌن تلوث الاعلام ؟ وهل هو شكل من أشكال الغزو الاعلامً على دول المنطقة أم أنه وباء 

 متفشً ٌصٌب العالم أجمع ؟؟؟ 

 المراقبون بأنه ظاهرة لا ٌمكن لأحد إٌقافها ؟!!!!وهل صحٌح ما ٌقوله بعض  

رئٌسً للقٌام بهذا البحث عن هذه القضٌة كانت الدافع ال –التً سأحاول الاجابة عنها  –كل هذه التساؤلات 

التً تمس واقعنا بشكل مباشر والتً تعتبر تهدٌداً خطٌراً وخطٌراَ جداً للعقول والافراد والمجتمعات 

 والبشرٌة جمعاء .

 أهداف البحث :

 _ التعرف على تلوث المعلومات و مظاهره 

 _ التعرف على أسبابه ونتائجه وحلوله 

 ٌن الغزو الاعلامً و تلوث المعلومات _التعرف على الصلة ب
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 :صل الأولالف

 

 :أهمٌة الدراسة و تجسد المشكلة  

 

 :همٌة دراسة مشكلة تلوث المعلوماتأ-1

تلوث المعلومات موضوع فً غاٌة الاهمٌة لأنه ٌضم تحت مظلته قضاٌا البشرٌة  كاملة من المعرفة و 

 و الأمن و الجرائم ........ ثقافة و التربٌة و التعلٌمال

 وغٌرها من القضاٌا التً تهم الفرد والمجتمع والدولة .

 وٌؤدي تلوث المعلومات  فً المجتمع إلى الاخلال به وذلك تبعا لنسبة التلوث به.

وٌستمد الموضوع أهمٌته من كون المعلومات ذات قٌمة عالٌة بوصفها مصدر مهم لحٌاة الانسان  و أنشطته 

 ه و نهج حٌاته .وقرارات

 وبالتالً فإن  مناقشة موضوع تلوث المعلومات ٌعد بمثابة صمام أمان للمحافظة على المجتمع وأمنه .

إن تلوث المعلومات ٌنعكس على سلوك الافراد حٌث ٌرتبط سلوك الفرد بطرٌقة تفكٌره ارتباطا وثٌقا أٌضا 

 وٌعوج باعوجاجها وٌثمر بإثمارها . طرٌقة تفكٌره  باستقامةفٌستقٌم سلوكه 

لأن الأفعال ناشئة عن الاعتقاد و الاعتقاد هو ثمرة الادراك الحاصل من التفكٌر الذي بنته مصادر 

المعلومات  اتً ٌرجع لها الفرد وطرٌقة فهمه وادراكه واستٌعابه  لها والتً تعد حجر الاساس فً معرفة 

 الانسان لنفسه و توجٌهه لسلوكه .
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 تجسد المشكلة على أرض الواقع :-2

عبارة عن مزٌج )كوكتٌل( ملوث ٌجمع  بٌن التناقض  ٌمكننا ان نلاحظ بسهولة أن هذا الفضاء المعلوماتً 

 والفوضى والحرٌة والانغماس فً المحظور.

فبعد أن كان الناس ٌحصلون على الاخبار و المعلومات  من الكتب وبعض وسائل الإعلام فقد أصبح 

نترنت أوسع قناة للبث الاعلامً ولعل هذا هو الجانب الاٌجابً لكن الجانب السلبً والسًء هو كون كثٌر الا

 من المواقع تقوم ببث معلومات غٌر صحٌحة وخاطئة .

المجهولة الهوٌة و التً لا ٌعرف القائمون علٌها ولا توجهاتهم ولا أهدافهم بتوظٌف هذه  فتقوم هذه المواقع 

 أجل تغٌٌر قناعة الفئة المتلقٌة ) المستهدفة  ( وزرع الأفكار و الأٌدولوجٌات التً ٌرٌدونها . المعلومات من

لذا ازداد فً الآونة الاخٌرة النقاش حول مصداقٌة المعلومات على الانترنت ومدى امكانٌة الاعتماد علٌها     

الخاطئة لا تأثٌر لها ما لم تصدق  لكن المشكلة لٌست فً المعلومات فقط بل فً المتلقً أٌضا فالمعلومات

 لكن الكثٌر من الناس ٌصدقون كل شًء ٌرونه تقرٌبا على شبكة الانترنت .

 .فالمشكلة هً الثقة التً توضع فً غٌر مكانها وتعطى لمن لا ٌستحقها 

 هً أساس التعلم لأن من العلم ما لا ٌمكن أن ٌتلقاه المتعلمّ إلا بالثقة ممن ٌتلقى منه علمه. فالثقة

 فشبكة الانترنت بمٌزاتها الكثٌرة عابرة للحدود الجغرافٌة والثقافٌة والسٌاسٌة وحتى الدٌنٌة.

نسٌق المواقف وتبادل فعن طرٌق هذه الوسٌلة بات من الممكن تنظٌم الاجتماعات بٌن الجماعات الاجرامٌة لت

 المعلومات والخدمات.

كما بات ممكنا مع الانترنت تزاٌد عدد حالات الاختراق للأمن الوطنً مثل قضاٌا التجسس المعلوماتً 

 والاقتصادي وتهدٌد مقومات الأمن عن طرٌق بث الشائعات والأخبار الكاذبة.
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 :الفصل الثانً

 الإعلام:                       

 الإعلام أهمٌّته وتلوثه:-1

لم ٌعد الإعلام هو تلك المساحة المحدودة فلقد أصبح الاعلام فً زمننا سٌد الكون وصاحب القرار فٌه 

 البشر وٌوجه أذواقهم و أخلاقهم .عقول علام هو الذي ٌشكل فالإ

أنه ٌتعرض الانسان لكن ثورة المعلومات التً اجتاحت العالم أحدثت خللا رهٌبا فً الواقع الفكري حٌث 

 لغزو إعلامً رهٌب ٌجتاح عقله ووجدانه وٌتسلل إلى أخص خصوصٌاته .

من هنا تأتً أهمٌة الإعلام فً التأثٌر على الأشخاص بصفة عامة وتشكٌل الأجٌال الجدٌدة من الشباب 

 بصفة خاصة.

إلى جانب الأعمال التً  ومع التقدم الإعلامً الضخم أصبح الإعلام من أهم وسائل المعرفة وأسهلها للفرد

والثقافة لكنه فً حالات كثٌرة مارس نوعا من أنواع غسٌل المخ وتضلٌل الناس قدمها فً مجال الفكر 

 فأخذهم ٌوما شرقا وٌوما غربا.

 أشكال التلوث الإعلامً:-2

باطل حق فمن تزوٌر الحقائق وإخفائها وقلبها لٌصبح الحق باطل والتتعدد وتتنوع أشكال التلوث الإعلامً 

"وهو ما ٌقوم به إعلام الدول الاستعمارٌة والإعلام الدائر فً فلكها" إلى التضلٌل والتشوٌش والتعتٌم 

الإعلامً لتتوٌه الناس وخلط الحقائق بالأكاذٌب بطرٌقة مبرمجة ومدروسة إضافة إلى تكرار الكذب حتى 

 ة المحطات النزٌهة.ٌعامل الكذب معاملة الحقٌقة الثابتة,  ورشً الإعلامٌٌن ومحارب

هذا إلى جانب التلاعب بالألفاظ كتسمٌة الاحتلال العثمانً للوطن العربً بالفتوحات العثمانٌة وتسمٌة الغزو 

 واستخدام ألفاظ مثل الفوضى الخلاقة و العدالة المطلقة وغٌرها......... الأمرٌكً للعراق بتحرٌر العراق
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 :الفصل الثالث

 العدوان على البٌئة المعلوماتٌة:          

المعلومات بشكل كبٌر نتٌجة تطور الشبكات و سهولة استخدم البرمجٌات  مما أتاح فرصة لدخول  تتدفق

وهذا ٌعد من ممٌزات عصر –المستخدمٌن إلى أكبر قدر ممكن  من المواقع والملفات فً شتى بقاع الأرض 

وان على البٌئة المعلوماتٌة مما جعل المعلومات لقمة سائغة للاعتداء علٌها إلا أنه أتاح فرص للعد-المعلومات

 بالإتلاف والسرقة والتجسس و...............

 والتقنً.هذا ما جعل العدوان على البٌئة المعلوماتٌة الوجه القبٌح للتقدم المعلوماتً 

 رم على الإفلات.فالجرائم هنا تتمٌز بالسرعة الفائقة والتأثٌر المدمر وقدرة المج

بمرتكبً الجرائم  عة التغٌرات وتقلبات الأسعار مثلما هً مهددةفلم تعد الشركات مهددة بالمنافسٌن و سر

 المعلوماتٌة الذٌن ٌتزاٌد خطرهم كما تتزاٌد الأضرار التً ٌسببونها ٌوما بعد ٌوم.
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 الفصل الرابع:

 أسبابه, مصادره, تأثٌره, وحلوله تلوث المعلومات......أشكاله,           

 أشكال تلوث المعلومات:-1

 ....لتلوث المعلومات شكلان رئٌسٌان  

: هو المعلومات بحد ذاتها وما تتعرض له من تحرٌف وتغٌٌر وتبدٌل وتشوٌه إضافة لتنوع الشكل الأول

 المصادر وكثرتها وتعددها.

والاتصالات وصناعة الحواسٌب من تخرٌب فعلً فً تكنولوجٌا المعلومات الشكل الثانً: هو ما ٌنجم عن 

 طبٌعة البشر.

فالملوثات أصبحت فً جٌوبنا وعلى مكتباتنا وخطوط هواتفنا حاملة معها ملاٌٌن بل بلاٌٌن من المعلومات 

 الرقمٌة المتدفقة ولٌست المشكلة فً حجم المعلومات إنما فً افتقارها للمضمون.

 

واكتساب المعرفة إلى أن الكثٌر ممن ٌتجولون فً هذا العالم الرقمً هدفهم لٌس الانفتاح على العلم  إضافة

بل إشباع فضولهم وإشباع رغبات أخرى لم تكن موجودة فً تراث الشعوب فً المنطقة العربٌة ولا فً 

 ثقافتنا الإسلامٌة الراقٌة والفاضلة.

 أسباب تلوث المعلومات وأبرز مصادره:-2

كل مشكلة أسبابها المؤدٌة إلٌها المؤدٌة إلٌها ولعل أبرز أسباب مشكلة تلوث المعلومات هً سهولة تحرٌف ل

المعلومات أو تزوٌرها وحرٌة الاقتباس والنشر لأي شخص دون وجود ضوابط عملٌة و غٌاب القوانٌن 

مصادر المعلومات ٌكون  المنظمة لحقوق الملكٌة الفكرٌة للمعلومات المتاحة على الانترنت كما أن بعض

 المسؤول عنها مجهول الهوٌة .

 وٌؤكد حماة البٌئة المعلوماتٌة أن عصر المعلومات هو أكبر ملوث لها.

وأبرز مصادر تلوث المعلومات هً القنوات الفضائٌة ومواقع التواصل الاجتماعً ومواقع الانترنت العامة 

 وبعض البرامج الإذاعٌة.
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 ات:تأثٌر تلوث المعلوم-3

إن لتلوث المعلومات أثر سلبً على الأفراد وثقافتهم إضافة للتشوٌش الذهنً الناتج عن تنوع مصادر 

الانترنت وكثرتها وتعددها واختراق الخصوصٌة بالاستفادة من المعلومات الشخصٌة ولعل أشد تأثٌر لتلوث 

 لٌة وتحرٌف قواعدها .المعلومات هو  تأثٌرها على اللغة الأم للمستخدمٌن وتشوٌه اللغات الأص

 بالإضافة لحدوث تغٌرات على المفاهٌم الأساسٌة والقٌم الإنسانٌة إضافة للأمراض النفسٌة مثل الإدمان.

 الحلول:-4

الجرائم المعلوماتٌة تشكل تهدٌدا وتحدٌا خطٌرا للأمن الوطنً والدولً باعتبارها ظاهرة إجرامٌة  أصبحت

 متصاعدة فً ظل افتقار كثٌر من دول العالم لقوانٌن لمواجهة هذه الجرائم.

فٌجب على الدول أن تقوم بفرض رقابة لمنع هذه الظاهرة عن طرٌق إنشاء برامج تحت اسم )شرطة 

 وانشاء خط ساخن للإبلاغ عن أي حالة من حالات الجرائم الالكترونٌة.الانترنت( 

فة الطرق و الوسائل للسٌطرة على كافة ب"أمن المعلومات" وهو عبارة عن كاكما ٌجب اتباع ما ٌسمى 

 .أنواع ومصادر المعلومات وحماٌتها من السرقة والتشوٌه والتلف والضٌاع 

ة عن اسلوب حماٌة ومراقبة المعلومات والبٌانات وتمنع دخول مثل استخدام الجدار الناري وهو عبار

 ومنعهم من تسرٌب المعلومات.المتطفلٌن والعابثٌن 

وأٌضا ٌمكن استخدام التشفٌر عن طرٌق استخدام رموز للتعبٌر عن معلومات لا ٌمكن لأحد فهمها إلا من 

 كتبها أو من حصل على الشٌفرة.
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 المقترحات و التوصٌات:

وبناء ترابط اسري قوي                                                                   ~ على الآباء والأمهات مراقبة أولادهم وتوعٌتهم دٌنٌا وثقافٌا وأخلاقٌا واجتماعٌا 

 وغرس حب الاطلاع والبحث عن الحقٌقة فً نفوسهم لتكوٌن جٌل واع مطلع.

 العامة.دور المكتبات   تنشٌط ~

~ إقامة حملات إعلامٌة ودورات لتثقٌف النشء على التعامل مع التقنٌات الحدٌثة ووسائل التواصل 

 الاجتماعً بوعً ومسؤولٌة.

~ سن وتطبٌق قوانٌن وأنظمة محلٌة ودولٌة رادعة تستهدف الذٌن ٌنشرون معلومات خاطئة أو ٌتلاعبون 

 فً تزوٌر الحقائق.

ٌّمة دراسٌة  وضع مناهج ~  توجّه على استخدام التقنٌات الحدٌثة لأغراض مفٌدة فً العلم والحٌاة.ق

~ فرض عقوبات على الاستخدام الخاطئ لجمٌع الوسائل الاعلامٌة التً تنشر أو تساهم فً نشر المعلومات 

 التً تضلل الناس.

 صحٌحة.~ محاسبة الصحف و وسائل الاعلام التً تنشر معلومات دون توثٌقها أو تنشر أخبار غٌر 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



12 
 

 

 الخاتمة و النتٌجة:

 التلوث المعلوماتً بشقٌه :إذا لا ٌمكننا إنكار 

التأثٌرات الثقافٌة والاجتماعٌة والنفسٌة -وثانٌاالمعلومات الموجودة على الشبكة ومدى مصداقٌتها -أولا

ما هو آخذة بالاتساع ونسف كل  –على ما ٌبدو  –والتبدلات الطارئة على المجتمع نتٌجة التطورات التً 

فمن السرعة فً اٌصال هذه المعلومات تعتمد السرعة فً كل شًء معهود لدى فئات المجتمع حٌث أن 

 المعلومة إلى السرعة فً اختفائها مرورا بالسرعة فً تبدٌلها وتغٌٌرها وإتلافها وبالتالً تلوٌثها.

ٌادٌن الحروب وأرض خصبة  تعٌش وتنمو فٌها شبكات فالتقدم  المعلوماتً  جعل الشبكة مٌدان جدٌد من م

, كما انها توفر جو التجسس العالمٌة ووسٌلة اتصال فعالة بٌن العصابات والمجرمٌن والحركات الارهابٌة

 ملائم للقٌام بالجرائم بطرٌقة منظمة.

سبب التلوث وعلٌنا أن نفرق بٌن الغزو الاعلامً وبٌن التلوث الاعلامً  حٌث أن الغزو الاعلامً 

 الاعلامً الذي هو جزء لا ٌتجزأ من التلوث المعلوماتً.

فمثلما حاول الغرب نشر الارهاب فً منطقتنا فأدى ذلك إلى تأثر العالم كله بهذا المرض أٌضا فإن الغرب 

والدول الاستعمارٌة  وجهت إلٌنا سلاح الغزو الاعلامً فانعكست آثاره السلبٌة ) وهً التلوث الاعلامً 

 لمعلوماتً ( على العالم كله بما فً ذلك الغرب والدول الاستعمارٌة.وا

فإنه ٌتطلب تضامن وتعاون بٌن جمٌع فهذا الوباء المتفشً الذي بدا فً أول الامر ظاهرة لا ٌمكن إٌقافها 

ون الضربة الدول وتنسٌق على أعلى مستوى للحد من هذه الظاهرة وصولا إلى إنهائها وإلّا فإنها ستك

 القاضٌة للبشرٌة جمعاء.
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  المصادر والمراجع:

 

(, تارٌخ: 43227ابراهٌم_ محمد ,جرائم المعلومات تتحدى العالم ,صحٌفة الأهرام العدد ) ~

 م2005\4\13

 

 

 م2004أبو معٌاض _ٌحٌى محمد, الحكومة الالكترونٌة  ثورة على العمل التقلٌدي ,الرٌاض, تارٌخ: ~ 

 

 

 م.2004,الآثار الاجتماعٌة للانترنت ,قرطبة للنشر والتوزٌع ,تارٌخ:  المحسن~ العصٌمً _عبد 

 

 

 م. 2003\1\11~سواحل_ وجدي عبد الفتاح ,مجلة المجتمع: المجتمع الصحً, تارٌخ: 

 

 

مكتبة الأنجلو الجرٌمة فً المجتمع: نقد منهجً لتفسٌر السلوك الاجرامً ,القاهرة , ,~ محمد _عارف

 م.1981 أمرٌكٌة, تارٌخ:
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 الفهرس                                           
 الموضوع ..................................................رقم الصفحة

 

 1صفحة الغلاف ....................................................... 

 

 2مخطط البحث......................................................... 

 

 3.................................المقدمة ................................

 

 

 5 ......الفصل الأول .......................................................   

 5...~ أهمٌة دراسة مشكلة تلوث المعلومات .................               

  6...ة على أرض الواقع ......................~ تجسد المشكل               

 7 .....الفصل الثانً ..........................................................  

 7~ الإعلام أهمٌته وتلوثه................................             

 7التلوث الإعلامً.............................. ~ أشكال            
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 8.الفصل الثالث.....................................................  

 8~ العدوان على البٌئة المعلوماتٌة ......................           

 

 9 ...…………………………………… الفصل الرابع 

 9............................. تلوث المعلومات.~ أشكال         

 9 ............لوث المعلومات وأبرز مصادره.~ أسباب ت        

 10..............................تأثٌر تلوث المعلومات.~         
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